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Spostovani lokalni turistiCni vodnik
| destinacije Kr3ko!

Lokalni turisti€ni vodniki najpogosteje predstavljate prvi ali celo edini
stik obiskovalcev z lokalnimi prebivalci in mo€no vplivate na vtis in
mnenje obiskovalcev o nas in nasi destinaciji.

Od vas je odvisno ali se pri nas poCutijo dobrodosle, kako bodo
doZiveli nase kraje in ali se bodo vrili.

Zelo je pomembno, da se pri opravljanju svojega dela zavedate svoje
odgovomosti do obiskovalcev, turistiCnih ponudnikov in celotne destinacije
Kr3ko.

Fti¢ni kodeks za trajnostno naravnane lokalne turistiCne vodnike
destinacije Krko sledi evropskim standardom, zakonodaji Republike
Slovenije, Nacionalnemu kodeksu za turistiCne vodnike in smericam
na podroCju trajnostnega turizma. Oblikovan je z namenom
vzpostavitve osnovnih standardov za lokalne turistiCne vodnike, ki s
svojim delovanjem odloCilno prispevate k trajnostnemu dojemanju
destinacije Kr3ko, kot tudi k uresni€evanju zelene vizije Slovenije.
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Delo opravljam odgovorno in profesionalno. Seznanjen/a sem z veljavno zakonodajo in sledim
njenim spremembam. TuristiCno vodenje izvajam na obmoCju destinacije Kr3ko, za katero mi je
bila izdana licenca. Upotevam poklicno etiko in s tem vplivam na razvoj in dobrobit destinacije

Krsko.

Z namenom zagotavljanja najvidje kvalitete opravljanja turistifnega vodenja se nenehno
izobraZzujem, tako na podroCju strokovne vsebine, kot tudi na podroCju retorike, tujih jezikov,
psihologije in trendov v turizmu, zlasti z vidika trajnosti. O svojem delu se posvetujem tudi z
ostalimi turisti¢nimi vodniki ter si z njimi izmenjujem izkusnje in nasvete.

Spodtujem uredbo o varstvu osebnih podatkov. Pridobljenih zaupnih informacij ne uporabljam v
svojo Kkorist in jih ne izdajam tretjim osebam.

Posredujem preverjene informacije, ki jih dopolnim z aktualnimi in jih prilagodim Zelja in

interesom obiskovalcev.

Prito¥bam obiskovalcev posvetim vso potrebno pozornost. Ukrepam hitro in v skladu s svojimi
pristojnostmi. Obiskovalcem omogoCim, da izrazijo svoje mnenje o vodenju in destinaciji ter

uposStevam njihove povratne informacije.

Zavedam se kulturnih razlik ter spostujem kulturo, verovanje in prepriCanje ostalih ljudi. Lokalne
navade in posebnosti destinacije Krsko predstavljam na primeren in spostljiv nacin.

Zavedam se, da s svojim delom predstavljam celotno destinacijo Krsko, in da se vtis, ki ga
pustim pri obiskovalcih, pogosto posplo3i na celotno populacijo. Dobro poznam lokalno
ponudbo na destinaciji in jo z veseljem delim z obiskovalci.



Obiskovalce spodbujam k potro3nji trajnostnih izdelkov ter storitev in tako zmanjSujem
negativne vplive turizma na lokalno okolje. Obiskovalcem odsvetujem nakup plastenk z vodo in
jim tekom vodenja omogo€im, da si steklenice napolnijo s pitno vodo iz pipe, pitnika.

Zavedam se odgovornosti pri prezentaciji in ohranjanju naravne in kulturne dedi¥Cine na
destinaciji Krsko. Obiskovalce informiram o pomenu ohranjanja bogate snovne in nesnovne
kulturne dedis€ine. Pri tem vedno dajem prednost pristnim lokalnim izkuSnjam.

Obiskovalce seznanim s pravili ravnanja z odpadki: zmanjSevanje in pravilno loCevanje.
Opozorim na pomembnost ohranjanja Cistega okolja. Odsvetujem jim uporabo plastike za
enkratno uporabo in predlagam okolju prijazne moznosti.

Obiskovalce spodbujam k okuSanju lokalne kulinarike in k nakupu lokahnih produktov in
spominkov, ki so odeti v trajnostno embalaZo.

Spremljam trajnostno poslovanje lokalnih turisti€nih ponudnikov in primere dobrih praks z
veseljem delim z obiskovalci ter z ostalimi turistiCnimi vodniki.

Poznam trajnostne pobude mestne obCine Kr3ko in jih delim z obiskovalci.

Lokalni turistiCni vodnik: {
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